
昨今の産業界の競争力低下と相次ぐ質トラブルを憂い、
「品質重視」への原点回帰の意義を再認識するために、
日本品質管理学会（JSQC=Japanese Society for Quality Control）
の監修のもと、「質（品質）」をテーマとした教養講座シリーズを刊行！

一般社団法人 日本品質管理学会 監修

「新・質の時代」に贈る、
新たな品質論選書
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品質を通じて会社を育て人を育てる！
品質は年々向上し、人々の品質意識も向上し、品質の概念は変遷し進化しています。品質
に強くなればなるほど、技術開発・製品開発でより果敢な挑戦ができます。品質問題に遭
遇したら真因を深堀りし、技術面・管理面で徹底的に、かつ多面的に反省することで強く
なることができます。

デンソーの品質への取組みを中心に品質経営について考える!

会社を育て人を育てる
品質経営
－先進，信頼，総智・総力

JSQC選書23

目 次
第1章	 デンソーを発展させた三つの力
第2章	 �苦難を乗り越えデンソー	

らしさを磨く
第3章	 �世界に目覚め挑戦―そして世界を知る

第4章	 �ボーダレス・グローバル時代
に立ち向かう

第5章	 これからの品質経営

村川　賢司　著
定価1,600円（税抜価格）

四六判／ 152頁
ISBN：978-4-542-50486-8

人材育成の実際を簡潔に、具体例を交えて理解する！
高い顧客価値と競争力のある製品・サービスを創る源泉として、企業の価値観・技術・技
能を正しく受け継ぎ、創造力が豊かで、問題解決や課題達成に優れた人材が望まれていま
す。本書は、TQM（総合的品質管理）の基盤に人材育成を位置付けています。

品質を核心とする教育、その考え方や仕組み、実践的な取組みを学ぶ！ 

企業の持続的発展を
支える人材育成
－品質を核にする教育の実践
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